VSEOBECNE PODMINKY

1. UVODNI USTANOVEN{

Smluvni vztah mezi cestovni kancelaii Blue Bell s.r.o. a zdkaznikem se fidi ustanovenim zakona ¢. 159/99 Sb. a ob¢anského zakoniku 40/64 Sb. ve znéni

pozdgjsich predpisti a je dale upraven témito VSeobecnymi podminkami. CK Blue Bell s.r.o. si vyhrazuje pravo uvést ve vlastnich prodejnich materialech

(katalogy) odlisné podminky a specifikace, které maji pfednost pted témito VSeobecnymi podminkami. Zajezdy je mozno objednat a zakoupit v CK Blue Bell

s.r.0. a dale u vSech jeho smluvnich zdkonem uréenych prodejci, kterymi je pro cel téchto VSeobecnych podminek vzdy cestovni agentura nebo cestovni

kancelar (dale jen CA/CK). V ptipadé zakoupeni zdjezdu u CA/CK je CK Blue Bell s.r.o. v naléhavych piipadech z divodu operativnosti opravnéna jednat ptimo

s klientem.

2. UCASTNICI ZAJEZDU

CK Blue Bell s.r.o. poskytuje objednané a fadné zaplacené sluzby vSem zakaznikiim. Osoby mladsi 15 let se mohou zijezdu zucastnit pouze v doprovodu

zodpovédné osoby starsi 18 let. Ugastnici zdjezdu ve véku 15-18 let se zdjezdu mohou ziiGastnit jen s vyslovnym souhlasem jejich zakonného zastupce, pokud se

zastupce zajezdu sam nezucastni.

3. VZNIK SMLUVNICH VZTAHU, PLATBY

a) Pravo ucasti zakaznika na zajezdu vznika zaplacenim ceny zajezdu.

Povinnost zavazné rezervace — zaknihovani zajezdu (objednané sluzby) ze strany CK Blue Bell s.r.0. vznika okamzikem pfijeti fadné vyplnéné a podepsané
cestovni smlouvy, prohlasenim, Ze zakaznik byl s VSeobecnymi podminkami plné seznamen, souhlasi s nimi a soucasné zaplacenim 50% zalohy z ceny
zdjezdu. Zalohu nebo celou cenu za poskytovany zijezd muze zakaznik slozit v CK Blue Bell s.r.o., na ucet CK nebo u jeho smluvnich prodejcii—
zprosttedkovateld. Prodejce zodpovida, ze platby budou v fadném terminu uhrazeny na ucet CK Blue Bell s.r.o. V piipadé, ze prodejce zinkasuje od
zékaznika zalohy, ¢i doplatky a tyto nepfevede bezodkladné na ucet CK Blue Bell s.r.0., je tato opravnéna nepotvrdit zakaznikovi cestovni smlouvu a zajezd
zrusit. Pokud dojde k tomu, Ze je$té v den odjezdu neni Castka za zajezd ptipsana na ucet CK, vyhrazuje si CK pravo klienta na letisti neodbavit. Veskeré
dusledky s timto spojené nese prodejce.

b) Doplatek ke slozené zaloze za poskytovanou sluzbu je zékaznik povinen slozit vzdy nejpozdéji do 30 dnii pted odjezdem nebo odletem piimo na et CK Blue
Bell s.r.o. Za den zaplaceni zajezdu se povazuje den, kdy byla cena smluvené sluzby ptipsana na Gicet CK Blue Bell s.r.o. Bez uplného zaplaceni zakaznik
neobdrzi potiebné odbavovaci listiny a pokyny, které jsou nezbytné pro ucast na zéjezdu a CK Blue Bell s.r.o0. je opravnéna objednany zajezd zrusit, pficemz
pravo na odstupné pro CK zistava nedotéeno, stejné jako pravo na nahrady $kody.

¢) Pro ptipad rezervace zajezdu ve lhité krat$i nez 30 dni pfed planovanym odjezdem odletem je celkova cena zdjezdu splatnd zaroven s uzavienim cestovni
smlouvy. Na zdjezd je nutné vzit s sebou veskeré doklady o zaplaceni a na pozadani je predlozit ke kontrole.

d) Pro pfipad, ze zakaznikem odsouhlaseny navrh ptedlozené cestovni smlouvy je doruc¢en CK Blue Bell s.r.o. az po vyznacené lhité, piipadné, je-li cestovni

smlouva vyplnéna

ze strany zakaznika neuplné a nebo v rozporu s t€émito VSeobecnymi podminkami, je CK Blue Bell s.r.o. opravnéna prodat zajezd dalsimu zajemci.

e) Tyto VSeobecné podminky nabyvaji u¢innosti okamzikem piijeti cestovni smlouvy ze strany CK Blue Bell s.r.0.

f) Cestovni smlouva plati pro v§echny dalsi osoby na ni uvedené. Za pInéni smluvnich zavazki osob na cestovni smlouvé vyznacenych ru¢i objednatel jako za
své vlastni. Ma se za to, ze objednatel zajezdu je i smluvnim platcem, neni-li pInéno nebo dohodnuto odlisné.

4. SIEDNANE SLUZBY

a) Pro rozsah smluvné sjednanych sluzeb je zavazny rozpis sluzeb uvedeny na cestovni smlouvé a odvozeny z katalogové nabidky. Rozsifeni nebo dohodnuté
zmény sluzeb nad ramec katalogové nabidky musi byt taxativné uvedeny v cestovni smlouvé nebo jejim doplitku, potvrzeny CK Blue Bell s. 1. 0. a
zakaznikem uhrazeny pted jejich poskytnutim.

b) Délka zajezdu je uréena terminy uvedenymi na cestovni smlouvé, odjezd a piijezd budou potvrzeny v cestovnich pokynech, nejméné 7 dnti pred odjezdem.

c) Letecka pfeprava je zajiStovana charterovou leteckou prepravou. U leteckych zajezdi je prvni a posledni den urcen k piepravé klienti do jednotlivych
letovisek a jsou zapoditany v celkové délce zajezdu.

d) Podle mezinarodnich zvyklosti jsou klienti v den piijezdu ubytovani ihned a v den odjezdu musi opustit pokoje do 12 hod. Rozdélovani ubytovacich kapacit
(pokojur) probiha zasadné ze strany smluvnich partnert — ubytovateli v misté¢ a CK Blue Bell s.r.0. na né&j nema zadny vliv.

e) Za Casové posuny pocatku a konce Cerpani sluzeb v ramci jednoho dne stejné jako sluzby necerpané z titulu zpozdéni dopravy nemtize CK Blue Bell s.r.o.
poskytovat zaruky a zakaznikim nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy a na zZadnou finanéni nahradu.

f) Zakaznici jsou povinni dostavit se na leti§té¢ k odbaveni (pfesny popis obdrzi v odbavovacich pokynech) véas, a to 2 hod pied planovanym odletem. Pokud se
zakaznik ve [hité uréené nedostavi, neptebird CK Blue Bell s.r.0. Zadnou odpovédnost.

5. CENY A JEJICH UHRADA

a) Ceny zajezdi poradanych CK Blue Bell s.r.0. jsou smluvnimi cenami sjednanymi dohodou mezi zdkaznikem a CK Blue Bell s.r.o. Orienta¢ni ceny zajezdu a
dalsich sluzeb poskytovanych CK Blue Bell s.r.0.jsou uvedeny v ceniku / na webovych strankach. Zavazna a dohodnuta cena je uvedena v cestovni smlouvé.
Cena zajezdu obsahuje vSechny sluzby, které jsou uvedeny v katalogové / webové nabidce a ceniku.

b) Katalogové / webové ceny CK Blue Bell s.r.o. jsou kalkulovany kursem zahrani¢nich mén a cenami pohonnych hmot, platnymi v dobg, kdy je katalog davan

do tisku. CK ma pravo jednostrannym tkonem zvysit cenu v piipadé, ze dojde ke zvySeni ceny za dopravu, vetné cen pohonnych hmot, plateb spojené s

dopravou, napt.letistnich poplatki, uvedené v cestovni smlouvé. V piipadé, ze dojde ke zvySeni o vice nez 10 % bude zikaznik neprodlen¢ informovan

nejpozdé&ji 21 dni pted zahajenim zajezdu.

Pii 100% uhradé zijezdu do 28.2.2012 bude cena dodrzena i v pfipadé nutného navyseni ceny.

c¢) Détské ceny jsou uvedeny v prodejnich materialech.

d) Zakaznik bere na védomi, ze pfi rezervaci poloviny dvoulizkového pokoje musi byt napocitana pfirazka k cené jako za rezervaci jednolizkového pokoje,

pokud se dalsi ucastnik nepiihlasi.

6. ZMENY SJEDNANYCH SLUZEB.

a) Pied zahajenim zajezdu zakaznik ma pravo na odstoupeni od smlouvy a na vraceni zaplacené ceny nebo zalohy a to bez jakychkoliv storno poplatku:

*Pokud nastanou nezavinéné okolnosti, které CK Blue Bell s.r.o. brani poskytnout sluzby podle pfedem stanovenych ¢i sjednanych podminek, je opravnéna

provést odpovidajici zmény (napf.zménu programu, trasy apod.), piipadné sluzby nebo zajezd zrusit. Takové zmény CK Blue Bell s.r.o. nebo prodejce oznami

zakaznikovi. Pokud zakaznik neodstoupi od smlouvy bez zbyte¢ného odkladu nebo ve lhité, ktera mu bude sd€lena pii oznameni zmény sjednanych cen sluzeb,
bude CK povazovat, Ze se zménami souhlasi.

*Pfi zruseni sluzeb nebo zajezdu ze strany CK Blue Bell s.r.0. nebo pii zavazné zméné programu. Za zavaznou zménu se nepovazuje zména ubytovaciho nebo

stravovaciho objektu (miZe byt i na ¢ast pobytu), pokud je ubytovani nebo stravovani  poskytnuto ve stejné nebo vyssi kategorii a CK Blue Bell s.r.0. nemohla

predem tuto  skutecnost ovlivnit. Dalsi naroky vici CK jsou vylouceny.

*PHi zvySeni ceny zajezdu o vice jak 10 % ptvodné stanovené ceny. CK Blue Bell s.r.o. ma pravo pii dodrzeni podminek zakona jednostrannym tukonem zvysit

cenu, nejpozdéji 21 dni pred jeho zahajenim a tuto skutecnost oznamit neprodlené (nejpozdéji 21 dni pied zahajenim zajezdu). Pokud zakaznik neodstoupi

pisemné od smlouvy bez zbyte¢ného odkladu nebo ve lhiité¢ do 5 dntt bude CK povazovat, ze se zménami souhlasi.

b) Zmény odjezdu/odletu Dojde-li vlivem povétrnostnich nebo technickych podminek nebo v disledku mimoifadnych okolnosti ke zméné (zpozdéni)

letu/odjezdu, které nemize CK Blue Bell s.r.o.ovlivnit (k t€émto zméndm muze dojit i bezprostiedné pred odletem/odjezdem), vyhrazuje si CK Blue Bell s.r.o.

pravo na piipadné zmény trasy, dopravni spole¢nosti, typu letadla ¢i autobusu a mezipfistani. V téchto ptipadech CK Blue Bell s.r.0. nenahrazuje sluzby, které v

dasledku téchto zmén nemohly byt Cerpany a neodpovida za ptipadné Skody, které by tim mohly zékaznikovi vzniknout.

V piipadé noénich leti, kdy je piijezd do mista uréeni v no€nich hodinach, se celd noc uétuje.

¢) Zmény v prubéhu zajezdu CK Blue Bell s.ro. je opravnéna provadét v ptipadé nutnosti a ochrany zajmu zakaznikd operativni zmény programu a

poskytovanych sluzeb béhem zajezdu, neni-li moZzné dodrzet stanoveny program nebo poskytnout pfedem sjednané sluzby.V takovém ptipadé je CK Blue Bell

$..0. povinna:

*Zabezpecit nahradni program a sluzby v rozsahu a kvalité shodné nebo piiblizujici se puvodné sjednanym podminkam a dbét pfitom, aby byl v nejvyssi mozné

mife zachovan charakter zajezdu nebo sluzeb.

*Upravit cenu zdjezdu a sluzeb v zavislosti na uskute¢nénych zménach programu a sluzeb, pokud je jejich disledkem snizeni rozsahu a kvality sjednanych

sluzeb.

Naroky budou feSeny individualng. Dojde-li k okolnostem, jejiz vznik, prub&h a nasledek neodvisi od ¢innosti a postupu CK Blue Bell s.r.0.zaplacené sluzby

(napf.ubytovaci, stravovaci, dopravni sluzby, vylety apod.), nevznika zakaznikovi narok na tthradu nebo slevu z ceny, neni-li dohodnuto jinak.

*CK Blue Bell s.r.o. neodpovida za piipadné zmény letistnich, bezpecnostnich tax a palivovych poplatki.

7. ODSTOUPENI OD SMLOUVY A ZMENY V REZERVACI

a) Zakaznik je opravnén odstoupit od smlouvy kdykoliv pfed odjezdem na zajezd. Zruseni zajezdu musi byt provedeno pisemné. Pro urceni doby zruseni zajezdu

je rozhodujici datum doruceni pisemného oznameni o zruseni zajezdu CK Blue Bell s.r.0. nebo proviznimu prodejci u néhoz uzaviel cestovni smlouvu a zajezd

zakoupil.

b) Neni-li divodem odstoupeni zakaznika od cestovni smlouvy poruseni povinnosti ze strany CK, je zakaznik povinen uhradit za stornovany zajezd poplatek.

Storno poplatek se uctuje za kazdého jednoho piihlaseného zakaznika z celkové ceny zajezdu v nasledujici vysi:

*1 000,- K&/os (vE.déti) ode dne piihlaseni, nejpozdéji vsak 35. den pred planovanym odjezdem,

*10 % z ceny zajezdu, v dob¢ zruseni mezi 36-29 dnem pied planovanym odjezdem,

*30 % z ceny zdjezdu, v dobé zruseni mezi 28-22 dnem pred planovanym odjezdem,

*50 % z ceny zajezdu, v dobé zruseni mezi 21-15 dnem pied planovanym odjezdem,

*70 % z ceny zajezdu, v dobé zruSeni mezi 14-8 dnem pfed planovanym odjezdem,



*90 % z ceny zajezdu, v dobé zruSeni mezi 7-4 dnem pfed planovanym odjezdem,

*100 % z ceny zajezdu, v dobé zruseni 3 dni a méné pied planovanym odjezdem.

Stornopoplatky se vztahuji i na zménu terminu ze strany klienta.

¢) Pokud se zakaznik nedostavi ¢i zmeska odjezd/odlet zajezdu, piipad-né musi byt pred zapoCetim cesty ¢i v jejim pribéhu vyloucen z ucasti na zdjezdu
(opilstvi apod.) nebo bez zavinéni CK dohodnuté sluzby nevycerpa (rodinné divody,amrti apod.), nevznikd zékaznikovi narok na vraceni jiz zaplacené ceny
zéjezdu.

d) Zmeéna rezervace-knihovani ze strany zakaznika bude provedena v pfipadé, ze tuto zménu bude mozno realizovat, za pausalni poplatek 200 K¢ za 1 zménu.
Jednd se o zménu terminu, jména, zménu sluzeb a dopravy. Zmény provedené v dobé krat$i nez 36 dni pfed odjezdem lze ze strany CK Blue Bell s.r.o.
povazovat za zru$eni piivodni smlouvy a za novou objednavku.

8. ZRUSEN{ ZAJEZDU ZE STRANY CK BLUE BELL s.r.0.

a) CK Blue Bell s.r.0. je opravnéna v téch piipadech, kdy neni dodrzen minimalni pocet Gi¢astnikil, a nebo jestlize uskute¢néni zajezdu neni ani po vycerpani
vSech moznosti z diivodu ptekro¢eni hranice hospodarnosti proveditelné, zrusit zajezd nejpozdeji 10 dnt pied odjezdem.

b) Je-li uskutecnéni zajezdu konkrétné ztizeno z diivodi nepfedvidatelnych mimotfadnych okolnosti tzv. vyssi moci, tj. z pficin, kterym CK nemohla zabranit
nebo by byla jinak ohrozena bezpecnost, zdravi a zivot zakaznikd, a které nebylo mozno pfi uzavirani smlouvy pfedvidat, je CK Blue Bell s.r.0. opravnéna zajezd
zrusit.

¢) Ve vSech vyse uvedenych pripadech nabidne CK Blue Bell s.r.0. zakaznikovi jiny termin nebo jinou destinaci nebo zdkaznik obdrzi plnou cenu za sjednané
sluzby zpét a bez zbyte¢ného odkladu. V této souvislosti nevznika zakazniktim narok na jakékoli dalsi nahrady.

9. REKLAMACE

Pro piipad, Ze zajezd nebo jina plnéni neprobihaji dle smluvnich podminek, je zakaznik opravnén provést reklamaci. Zakaznik je povinen uplatnit reklamaci véas
bez zbyte¢ného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava, pokud mozno na mist¢ samém. Uplatnéni reklamace na misté samém umozni odstranéni vady
okamzité, zatimco s odstupem Casu se ztézuje prikaznost i objektivnost posouzeni a fadného vyfizeni reklamace. Uplatnéni reklamace miize zakaznik provést
bud’ ustné nebo pisemné, nejpozdéji do tfi mésicu predpisech pro jejich uplatnéni stanovena lhita jina.

Cestovni kancelai Blue Bell s.r.o. je povinna pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné a zdkaznikovi vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy zakaznik pravo
uplatnil, a dale potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, piipadné pisemné odivodnéni zamitnuti reklamace.

Zakaznik je povinen v reklamaci uvést udaje potiebné pro identifikaci reklamovanych sluzeb, zejména ¢islo a datum objednavky (cestovni smlouvy), piedmét
reklamace, tj. popis vady sluzeb v¢etné piipadnych diikazi a ¢eho se reklamaci domaha. Pokud nebudou tyto naleZitosti uvedeny, pak predloZené informace
nemohou byt povazovany za reklamaci a cestovni kancelaf je povinna o této skuteCnosti zdkaznika pisemné informovat. V ptipadé, ze informace budou
zakaznikem dodate¢né doplnény o chybgjici udaje, bézi lhita uréend k vyfizeni reklamace ode dne doruéeni dopliiujicich udajii cestovni kancelati. Zakaznik je
pfi uplatiovani reklamace povinen svou reklamaci fadné zdivodnit a podle moznosti i prikazné skutkové dolozit, soucasné je povinen piedlozit doklad o
poskytnuté sluzbé (stejnopis cestovni smlouvy). Vyfizeni reklamace musi byt provedeno nejpozd&ji do 30 dnt od uplatnéni reklamace, pokud se se zdkaznikem
nedohodne lhiita deli. Zakaznik je zejména povinen veskeré svoje vyhrady sdélit v misté vzniku privodci-delegatovi CK Blue Bell s.r.0., pfipadné vedoucimu
provozovny poskytujici své sluzby nebo jinému pracovnikovi tak, aby mohla byt uskute¢néna naprava na misté. Opomene-li zdkaznik z vlastni viny na
nedostatek poukazat, v dobé kdy mohla byt zjednana naprava, zanika zodpovédnost cestovni kancelafe. V piipadé tstniho reklamac¢niho podani u privodce
zédjezdu v misté pobytu a neni-li reklamaci v plném rozsahu vyhovéno ihned, je povinen zakaznik sepsat reklamacni protokol, ktery je nedilnou soucasti
reklamacniho fizeni a musi byt pfedan spole¢né s reklamaci. Reklamacni protokol podepise privodce zajezdu, vedouci provozovny nebo jiny cestovni kancelafi
povéteny pracovnik i zakaznik. Zakaznik obdrzi jedno vyhotoveni tohoto reklamacniho protokolu. Zakaznik je povinen poskytnout souéinnost potiebnou k
vyfizeni reklamace, na opozdéné a nedolozené reklamace nebude bran zietel. V ptipadech, kdy je reklamace posouzena jako divodna, spoc¢iva jeji naprava v
odstranéni vady nebo v pfipadech, kdy je to mozné, i v poskytnuti nahradni sluzby nebo kompenzaci. V piipadech,kdy je nutné si vyzadat stanovisko
zahrani¢niho partnera nebo tietich osob, lhiita pro vyfizeni se prodluzuje. Cestovni kancelai nenese zadnou odpovédnost a neruci za urovefi, cenu, piipadné
vzniklou $kodu u sluzeb u akci nesjednanych v cestovni smlouvé, pofadanych jinymi subjekty, které si zakaznik objedna na misté u privodce, hotelu ¢i jiné
organizace. Za pfedmét reklamace nemize byt povazovan vylet ¢i darek zdarma. Za predmét reklamace se taktéz nepovazuji $kody a majetkové ujmy vzniklé
zékaznikovi, které jsou pfedmétem smluvni upravy pojistného kryti pojistovny na zakladé pojistné smlouvy o cestovnim pojisténi pro cesty a pobyt, ani takové
$kody a majetkové ujmy, které jsou z rozsahu pojistného kryti vyslovné vyiaty. Dojde-li k okolnostem, jejichZ vznik, pruibéh a nasledek neni zavisly na ¢innosti a
postupu cestovni kancelaii Blue Bell s.r.o., (vis major) nebo k okolnostem, na zakladé kterych zakaznik zcela nebo z¢asti nevyuzije objednané, zaplacené a
cestovni kancelafi zabezpecené sluzby, nevznika zékaznikovi narok na thradu nebo slevu z ceny téchto sluzeb. Vyse nahrady $kody za zavazky z cestovni
smlouvy, tykajici se letecké dopravy, se fidi ustanovenimi mezinarodnich dohod uzavienych ve VarSavé, Haagu a Guadalajafe. Cestovni kancelaf neodpovida za
$kodu, pokud byla zplsobena zakaznikem, téeti osobou, ktera neni spojena s poskytovanim zajezdu nebo neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zabranéno
ani pii vynaloZeni veskerého Usili, které 1ze pozadovat. Rozsah odpovédnosti cestovni kancelaii Blue Bell s.r.o. pfi pfepravé cestujicich a zavazadel je limitovan
Prepravnimi podminkami pro cestujici, zavazadla a zbozi vydané prepravujici spole¢nosti.

10. RUCENI A VADY

CK Blue Bell s.r.0. ruéi za spravnost popisu, nikoli vSak za spravnost tdaji uvedenych v prospektech, jejichz vydavatelem neni a tyto nemize ovlivnit. Naroky
zakaznik zanikaji, nejsou-li uplatnény z titulu odpovédnosti za vady, do 3 mésicti od poskytnuti.

11. CESTOVNi DOKLADY A OSOBNi ODPOVEDNOST

Kazdy zékaznik CK Blue Bell s.ro. je osobné zodpovédny za dodrzovani pasovych, celnich, devizovych, transitnich, zdravotnich, dopravnich a dal§ich
bezpecnostnich predpisti jakoz i zdkoni a zvyklosti zemé a mist do kterych cestuje. Dba i na to, aby platnost cestovniho dokladu, po skonceni zdjezdu byla
minimalné 6 mésicl. Cizi statni pfislusnici si obvykle zajist'uji viza sami a CK Blue Bell s.r.o. nenese odpovédnost za piipadné problémy vzniklé s neudélenim
viza nebo vadnymi ukony zakaznika. Veskeré naklady, které vzniknou z nedodrzeni vyse uvedenych piedpisii nese zakaznik ke své tizi.

12. POJISTENI

Kazdy zakaznik CK Blue Bell s.r.o. je po celou dobu Cerpani objednanych sluzeb pojistén v souladu s ustanovenim zakona ¢.159/99 Sb. pro ptipad Gpadku
cestovni kancelafe na zakladé smlouvy uzaviené mezi CK Blue Bell s. r. 0. a pojistovnou. Pojisténim zakaznika vznikd smluvni vztah mezi zdkaznikem a
pojistovnou. Tento je dolozen uzavienou smlouvou, jejiz pIné znéni je k dispozici k osobnimu nahlédnuti. Pojisténi je soucasti ceny zajezdu (u zajezdl s vlastni
dopravou pojisténi neni v cené zahrnuto, klient se pojistuje sam). Pokud dojde k poskozeni nebo ztraté zavazadla v pribéhu letecké prepravy, musi cestujici tuto
skute¢nost nahlasit a uplatnit ihned po pfiletu pfislusnému pracovisti na letisti, kde bude sepsan protokol (P.I.R.), ktery je nezbytny pro dalsi jednani s leteckou
spolecnosti, ktera vyfizuje reklamaci.

V ptipadé zakoupeni zdjezdu, organizovanym jinym touroperatorem, plati pojistné podminky tohoto organizatora zajezdu. Upozoriiujeme, Ze tyto podminky
mohou byt odlisné od podminek CK Blue Bell s.r.o.

Komplexni cestovni pojiiténi neni zahrnuto v zakladni cené zajezdu.

13. ZAVERECNE USTANOVENI

*Tyto V§eobecné podminky a Obecné informace jsou platné pro tcastniky zahraniénich zajezdti CK Blue Bell s.r.o. a jsou nedilnou soucasti katalogu. Vstupuji v
platnost 1.11. 2009

*Veskeré informace a pokyny, které tvoii zavazny obsah téchto Vieobecnych podminek, odpovidaji platnym pravnim ptedpisim a vSem skute¢nostem znamym a
dostupnym v dobé tisku. CK Blue Bell s.r.0. si vyhrazuje pravo aktualizace a zmén.

*Zékaznik souhlasi s pouzitim jeho osobnich udaji, v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb. uvedenych v této smlouve, pro potieby CK, a to vyhradné za ucelem
zasilani nabidek sluzeb cestovniho ruchu zakaznikovi. Dale prohlasuje,Ze je zmocnén a timto udéluje souhlas ve smyslu § 5 odst.2 zakona ¢.101/2000 Sb.
jménem dalSich osob uvedenych v cestovni smlouve.

*Tyto Vseobecné podminky a Obecné informace jsou nedilnou soucasti cestovni smlouvy se zdkaznikem a jsou volné k dispozici na v§ech prodejnich mistech
CK Blue Bell s.r.0. a u jejich proviznich prodejci. Zakaznik svym podpisem na cestovni smlouvé vyjadiuje bezvyhradny souhlas s témito podminkami a v plném
rozsahu je respektuje.



